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Soziale Verantwortung als Unternehmenskonzept

Arbeitswelt - Im Mittelstand ist das faire Miteinander ein weitgehend vernachlissigter Wettbewerbsfaktor - Konsumenten honorieren den ,guten® Arbeitgeber

Hat die ,Wirtschaft®, haben die
~Manager® versagt! Haben die
Unternehmen verkannt, dass sie
nicht nur eine betriebswirtschaft-
liche Verantwortung fiir den Ce-
winn und den Wert ihres Unter-
nehmens tragen, sondern auch ei-
ne soziale Verantwortung gegen-
tiber ihren Mitarbeitern und der
Gesellschaft? In Deutschland wird
der Ruf nach sozialer Gerechtig-
keit und nach Wohlstand, der bei
allen ankommt, lauter. Zwischen-
menschliche Warme und umfas-
sende staatliche Fiirsorge spielen
wieder eine grofte Rolle in der Be-
vilkerung. Das bislang so erfolg-
reiche System der sozialen Markt-
wirtschaft wird von der deut-
schen Gesellschaft zunehmend
mit Misstrauen betrachtet: als ein
tendenziell kaltherziges System,
das Menschen nur als Produkti-
onsfaktoren (Humankapital) be-
trachtet und von raffgierigen Ma-
nagern geleitet wird, die sich
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selbst gewaltige Einkommen ge-
nehmigen und unter Hinterzie-
hung von Steuern dieses bei aus-
lindischen Banken deponieren.

Wie sollte ein Unternehmen
umgehen mit den Folgen der ver-
dnderten gesellschaftlichen Auf-
fassungen, zum Beispiel mit der
grundlegenden Einstellung zur
Arbeit. Nach neuen Untersuchun-
gen lehnen etwa 20 Prozent der
Beschaftigten ihre Arbeit inner-
lich wvollstindig ab, 60 Prozent
verrichten ihre Arbeit gleichgiiltig
und nur 20 Prozent arbeiten enga-
giert und zufrieden. Die Folgen
sind gewaltig: Welch ein Verlust
an Lebensfreude und Aufstiegs-
maglichkeiten fiir die Betroffe-
nen! Welch ein Verlust an Qualitit
und Innovation und damit an
Wettbewerbsfihigkeit fiir die Un-
ternehmen! Welch ein Verlust an
Wertschopfung und damit Wohl-
stand und sozialer Gerechtigkeit
in der Cesellschaft!

Vor diesem Hintergrund ist die
soziale Verantwortung von Unter-
nehmen zu sehen. Zum einen ist
die Wirtschaft aufgerufen, sich ei-
ner gesellschaftlichen Verantwor-
tung fiir das System der sozialen
Marktwirtschaft zu stellen. Zum
anderen stellt sich zunehmend
die soziale Verantwortung von
Unternehmen als Wetthewerbs-
vorteil heraus. So sucht der Kon-
sument ein _faires® Produkt, der
Arbeitnehmer den ,guten” Ar-
beitgeber und die Gesellschaft das
Jumweltireundliche®  Unterneh-
men. Dies betrifft vor allem den
Mittelstand, der in allen europai-
schen  Volkswirtschaften den
groften Beitrag zum Bruttoin-
landsprodukt leistet und die meis-
ten Arbeitsplitze zur Verfligung
stellt.

Der sozialen Verantwortung,
insbesondere im Mittelstand, hat
sich auch die Europdische Kom-
mission angenommen. Thre Defi-

nition lautet : Soziale Verantwor-
tung der Unternehmen ist das
Konzept, das den Unternehmen
als Grundlage dient, auf freiwilli-
ger Basis soziale Belange und Um-
weltbelange in ihre Tatigkeit und

in die Wechselbeziehungen mit
den sogenannten Stakeholdern
{alle am unternehmerischen Han-
deln Beteiligten) zu bringen”. Die-
se Definition ist zu sehen vor dem
Hintergrund der Vision der Euro-

Entwicklungen in der Arbeitswelt

Das in Seeheim-Jugenheim ansas-
sige EIAB unter der Leitung von
Professor Lutz Michael Biichner
verfolgt seit uber zehn Jahren die
Entwicklungen in der Arbeitswelt
in Europa. Das unabhangige Insti-
tut hat sich zur Aufgabe gemacht,
auf europdischer Ebene Probleme
der Arbeitswelt im Dialog mit allen
Beteiligten zu diskutieren und Lo-
sungsvorschldge zu erarbeiten. Das
EIAB ist Teil eines europaischen
Netzwerkes vergleichbarer Institu-
tionen, dasvon der Université Eu-

ropéenne de Travail” in Paris koor-
diniertwird. Mit dem Projekt ,50-
ziale Verantwortung im Mittel-
stand” will man Interesse fur das
Thema und dessen hohe Bedeu-
tung wecken, uber die Inhalte in-
formieren, Erfahrungen auf euro-
paischer Ebene austauschen und
den Firmen Anregungen fir ihr
kinftiges unternehmerisches Han-
deln erarbeiten. Interessierte Un-
ternehmer sind herzlich zur Teil-
nahme eingeladen.
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pdischen Union, ,ein nachhalti-
ges Europa fiir eine bessere Welt”
zu schaffen.

Nachhaltigkeit bedeutet hier
wirtschaftliches Wachstum, so-
zialer Zusammenhalt und Schutz
der Umwelt gehen Hand in Hand,
um eine Gesellschaft, die wohlha-
bender und gerechter ist und eine
Umwelt zu schaffen, die sauberer,
sicherer und gesiinder ist - eine
Gesellschaft also, die mehr Le-
bensqualitit erzeugt fiir uns, un-
sere Kinder und Kindeskinder.

Das Europdische Institut fiir
Arbeitsbezichungen (EIAB) eV
beschaftigt sich im laufenden Jahr
schwerpunktmafig mit der sozia-
len Verantwortung von Untemeh-
men des Mittelstandes. Dabei ste-
hen die Sensibilisierung und In-
formation tiber das Thema sowie
der Erfahrungsaustausch zwi-
schen europdischen mittelstindi-
schen Unternehmen im Mittel-
punkt.
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